
CONSERVATOIRE NATIONAL DES ARTS ET MÉTIERS

La formation dès aujourd'hui, et tout au long de la vie.

DIPLÔME
Licence Sciences humaines et sociales mention
sciences sociales parcours Médiation pour l'inclusion
sociale En alternance 

Code : LG04107B

Déployabilité
Apprentissage : Fomation pouvant se suivre en
apprentissage
Contrat de professionnalisation : Formation
pouvant se suivre en contrat de
professionnalisation

Méthodes pédagogiques

Les enseignements théoriques, couplés à des mises en application en travaux dirigés et travaux
pratiques sur matériels et logiciels métiers permettront une professionnalisation rapide. L'espace
numérique de formation du Cnam (Moodle) permet à chaque enseignant de rendre accessible des
ressources spécifiques à ses enseignements. Des modalités plus détaillées seront communiquées au
début de chaque cours.

Prérequis et conditions d'accès

Ce parcours "médiation pour l'inclusion" sociale" est en cours de finalisation et ouvrira l'année 2026

MENTIONS OFFICIELLES

Code RNCP

Niveau d'entrée : Bac 
Niveau de sortie : Bac + 3, Bac + 4
ECTS : 180



39695

Date d'enregistrement au RNCP
30/05/2025

Date de l'échéance de l'enregistrement au RNCP
31/08/2030

Informations complémentaires
Type de diplôme
Licence générale

Formacode
Sciences sociales [14256]

Code du parcours
LG04107

Modules d'enseignement

L1

Analyse de son parcours et positionnement
professionnel
Expérience professionnelle en apprentissage
Identifier les différentes méthodes de résolution
de conflits et appliquer les principes
déontolgiques de la médiation
Introduction à la psychologie sociale et des
organisations
Introduction à la sociologie

Langues
Les différents champs de la médiation
Méthode de recherche et traitement de
l'information : entretiens, questionnaires,
observations, recherche documentaire
Outils et démarche de la communication écrite
et orale
Présentation générale du droit

L2

Champs de la sociologie
Contexte d'interculturalité
Développement durable
Droit et médiation au niveau national et
européen
Droits de l'homme, droit public, culture de paix
Expérience professionnelle en apprentissage

Institutions et acteurs de l'intervention sociale
Langues
Principes, processus, et méthodologie de la
médiation
Savoir argumenter et négocier avec les
partenaires dans la mise en place d'un
processus de médiation

L3

Capacité à construire une communication
adaptée au territoire et aux partenaires
(virtuelle, orale et écrite)
Capacité à identifier les partenaires existants ou
potentiels de la médiation sur un territoire
Conduite de projet en situation professionnelle
Conduite de projets collectifs en insertion
professionnelle

Langues
Mémoire fin études
Méthodologie de construction du mémoire
Pratiques écrites et orales de la communication
professionnelle
Socio-dynamique des organisations et stratégies
d'acteur
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Blocs de compétences

Un bloc de compétences est constitué d'un ensemble d'Unités qui répond aux besoins en formation de
l'intitulé du bloc.
Les unités ci-dessus sont réparties dans les Blocs de compétences ci-dessous.
Chaque bloc de compétences peut être validé séparément.
Information non disponible, pour plus d'information veuillez contacter le Cnam

https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/contact
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