| echam CONSERVATOIRE NATIONAL DES ARTS ET METIERS
Bourgogne-Franche-Comté La formation des aujourd'hui, et tout au long de la vie.

DIPLOME
Certificat de spécialisation Organisation et gestion des
poles d'activité dans les hopitaux publics

Code : CS3800A

—):l Niveau d'entrée : Aucun Déployabilité

=> Niveau de sortie : Aucun Package : Formation pouvant se suivre en
ECTS: 8 s'inscrivant a un "package" (groupe

m Dipléme national d'enseignements indissociables)
Oui

Objectifs pédagogiques

Comprendre les mécanismes d'organisation et de gestion des hépitaux publics, notamment a partir des
enseignements de la sociologie du travail et des organisations. Appréhender le tissu institutionnel dans
lequel ils s'inscrivent. Se préparer a la mise en place des poles d'activité.

Compétences et débouchés

A lissue de la formation, les auditeurs auront acquis les points suivants :

- aspects juridiques de l'organisation interne des établissements publics de soins ;

- préalables a la signature du contrat de délégation de gestion ; connaissance et/ou maitrise des outils
de la contractualisation interne : contrble de gestion, benchmarking inter-péles, guide de la délégation,
modeles de contrat, modalités d'intéressement, sanctions en cas d'inexécution du contrat... ;

- mise au point du contrat de délégation de gestion et de ses éventuelles composantes : niveau et
champ de la délégation, projets stratégiques, équilibre médico-économique, actions ciblées, la
coopération inter-pdles et les contrats de prestation interne ;

- les tableaux de bord ;



- l'informatique et la santé,
- les systéemes d'information a l'hopital.

Méthodes pédagogiques

Les enseignements théoriques, couplés a des mises en application en travaux dirigés et travaux
pratiques sur matériels et logiciels métiers permettront une professionnalisation rapide. L'espace
numeérique de formation du Cnam (Moodle) permet a chaque enseignant de rendre accessible des
ressources spécifiques a ses enseignements. Des modalités plus détaillées seront communiquées au
début de chaque cours.

Prérequis et conditions d'acceés

Ce certificat est exclusivement proposé en Poitou-Charentes, centre de formation du Cnam de Poitiers
: les contacter directement.

Public : Personnels de direction du péle soit coordonnateur médical, directeur délégué, cadre supérieur
de santé, cadre administratif. Plus généralement, toute personne fonctionnellement en contact
permanent avec les poéles d'activité.

MENTIONS OFFICIELLES

Mots-clés

Santé : gestion

Informations complémentaires
Type de diplome
Certificat de spécialisation

Formacode
Hopital [43434]

Code du parcours
CS3800A

URL externe
https://gestion-sante.cnam.fr

Modules d'enseignement

—> Organisation et gestion des pbles d'activité dans
les hopitaux publics

Blocs de compétences

Un bloc de compétences est constitué d'un ensemble d'Unités qui répond aux besoins en formation de
lintitulé du bloc.

Les unités ci-dessus sont réparties dans les Blocs de compétences ci-dessous.

Chaque bloc de compétences peut étre validé séparément.

Information non disponible, pour plus d'information veuillez contacter le Cham
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