
CONSERVATOIRE NATIONAL DES ARTS ET MÉTIERS

La formation dès aujourd'hui, et tout au long de la vie.

DIPLÔME
Licence professionnelle Droit, économie, gestion
mention Assurance, banque, finance : supports
opérationnels parcours Conseil et gestion en banque -
Assurance 

Code : LP10002A

Déployabilité
Apprentissage : Fomation pouvant se suivre en
apprentissage
Package : Formation pouvant se suivre en
s'inscrivant à un "package" (groupe
d'enseignements indissociables)
Contrat de professionnalisation : Formation
pouvant se suivre en contrat de
professionnalisation

Objectifs pédagogiques

Former des chargés de clientèle du secteur banque / finance et assurance, capables de gérer un
portefeuille de clients particuliers et/ou professionnels, d’analyser et de proposer des produits et
services.

Méthodes pédagogiques

Les enseignements théoriques, couplés à des mises en application en travaux dirigés et travaux
pratiques sur matériels et logiciels métiers permettront une professionnalisation rapide. L'espace
numérique de formation du Cnam (Moodle) permet à chaque enseignant de rendre accessible des
ressources spécifiques à ses enseignements. Des modalités plus détaillées seront communiquées au
début de chaque cours.

Niveau d'entrée : Bac + 2 
Niveau de sortie : Bac + 3, Bac + 4
ECTS : 60



Modalités de validation

Prérequis et conditions d'accès

Candidats ayant un diplôme Bac + 2 ou d’un titre RNCP de niveau 5 dans les domaines de l’économie,
de l’assurance, de la gestion ou du droit.
Candidats ayant acquis une bonne connaissance en économie, comptabilité.

MENTIONS OFFICIELLES

Code RNCP
40104

Date d'enregistrement au RNCP
30/05/2025

Date de l'échéance de l'enregistrement au RNCP
31/08/2030

Mots-clés

Banque - Assurance - Actuariat

Informations complémentaires
Type de diplôme
Licence professionnelle

Formacode
Assurance [41036]
Inspection assurance [41015]
Back office [41096]
Produit financier [41002]

Code du parcours
LP10002

Modules d'enseignement

Anglais de l'assurance
Économie du risque et de l'assurance
Environnement réglementaire de la banque et de
l'assurance
Expérience professionnelle
Fiscalité des produits de banque et d'assurance
Fondamentaux de la banque et de l'assurance

Introduction à l'analyse de données numériques
Le client au coeur de la stratégie des entreprises
Management de proximité
Mémoire
Produits d'assurance de biens et de personnes
Produits d'épargne bancaire et financière
Projet

Blocs de compétences

Un bloc de compétences est constitué d'un ensemble d'Unités qui répond aux besoins en formation de
l'intitulé du bloc.

• 

• 

https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/taxonomy/term/2025
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/taxonomy/term/11
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/anglais-de-lassurance-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/economie-du-risque-et-de-lassurance
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/environnement-reglementaire-de-la-banque-et-de
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/environnement-reglementaire-de-la-banque-et-de
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/divers/experience-professionnelle-2
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/fiscalite-des-produits-de-banque-et-dassurance
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/fondamentaux-de-la-banque-et-de-lassurance
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/introduction-lanalyse-de-donnees-numeriques
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/le-client-au-coeur-de-la-strategie-des-entreprises
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/management-de-proximite
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/memoire
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/produits-dassurance-de-biens-et-de-personnes
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/produits-depargne-bancaire-et-financiere
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/unites/economie-finance-assurance-banque-efab/projet


Les unités ci-dessus sont réparties dans les Blocs de compétences ci-dessous.
Chaque bloc de compétences peut être validé séparément.

Utiliser les outils
numériques de référence
LP100B10

Exploiter des données à des
fins d’analyse
LP100B20

S’exprimer et communiquer
à l’oral, à l’écrit, et dans au
moins une langue étrangère
LP100B30

Se positionner vis à vis d’un
champ professionnel
LP100B40

Agir en responsabilité au
sein d’une organisation
professionnelle
LP100B50

Analyser l’environnement
économique, juridique,
financier et prudentiel dans
les domaine de la banque ou
de l’assurance
LP100B60

Gérer des produits et
services assurantiels et/ou
bancaires en conformité
LP100B70

https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/utiliser-les-outils-numeriques-de-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/utiliser-les-outils-numeriques-de-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/exploiter-des-donnees-des-fins-danalyse-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/exploiter-des-donnees-des-fins-danalyse-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/sexprimer-et-communiquer-loral-lecrit-et
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/sexprimer-et-communiquer-loral-lecrit-et
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/sexprimer-et-communiquer-loral-lecrit-et
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/se-positionner-vis-vis-dun-champ-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/se-positionner-vis-vis-dun-champ-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/agir-en-responsabilite-au-sein-dune-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/agir-en-responsabilite-au-sein-dune-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/agir-en-responsabilite-au-sein-dune-0
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/analyser-lenvironnement-economique
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/analyser-lenvironnement-economique
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/analyser-lenvironnement-economique
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/analyser-lenvironnement-economique
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/analyser-lenvironnement-economique
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/gerer-des-produits-et-services
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/gerer-des-produits-et-services
https://www.cnam-bourgognefranchecomte.fr/index.php/index.php/blocs-competences/economie-finance-assurance-banque-efab/gerer-des-produits-et-services
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